Allgemeine Buchungsbedingungen des Hotels Bergheim
1. Vertragsabschluss und Leistungen
Der Vertrag zwischen dem Gast und Hotel Bergheim kommt mit der vorbehaltlosen Reservationsbestatigung zustande. Die
vorliegenden Buchungsbedingungen gelten fir alle Reiseteilnehmer.
Die Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung im Prospekt oder im Internet und der Bestatigung. Die im Vertrag
genannte Personenzahl ist auf jeden Fall zu respektieren (andernfalls kann der Vertrag entschadigungslos aufgelést werden).

2. Preise
Die im Vertrag aufgefiihrten Preise in Schweizer Franken sind verbindlich. Eine Preisanpassung ist bei Einflihrung oder Erhéhung von
Taxen, Abgaben, Steuern, Erh6hung von Transportkosten bis 3 Wochen vor Arrangementbeginn moglich.

3. Zahlungsbedingungen Es gelten folgende Zahlungsbedingungen:
3.1 Anzahlung: Langfristige Buchungen Anzahlung = 50 % des Gesamtbetrages, zahlbar innert 10 Tagen
3.2 Kurzfristige Buchungen: 20 oder weniger Tage vor Anreise: Der Gesamtbetrag ist bei Erhalt der
Reservationsbestatigung zu bezahlen. Die Bankverbindung lautet: Raiffeisenbank Mittelprattigau-Davos, CH-7240Kublis,
Konto: 70-6222-0, BLZ 81084, Swift: RAIFCH22, IBAN: CH25 8108 4000 0030 8830 2
das Konto lautet auf: Dieter und Silvia Wildhaber-Sprecher, Hotel-Restaurant Bergheim, 8896 Flumserberg
Sofern die Frist zu kurz fiir eine Vorabiiberweisung ist, kann in Absprache mit dem Hotel Bergheim die Zahlung vor Ort
vereinbart werden.
3.3 Wird die Zahlung nicht fristgerecht geleistet, kann das Hotel Bergheim die Leistungen zuriickbehalten, den Vertrag
auflésen und die Annullierungskosten nach Ziffer 4 einfordern.

4. Anderungen und Stornierungen (Annullierung) des Vertrages durch den Gast
Mochte ein Gast vom Vertrag zurlcktreten, gelten folgende Bedingungen:

>  Bis 20 Tage vor Anreise ohne Kostenfolge.

» 19 -10 Tage vor Anreise sind 50% des Gesamtpreises geschuldet.

» 09 -0 Tage vor Anreise, sowie Nichtanreisen sind 100% des Gesamtpreises geschuldet.
Kann das Zimmer nach einer Annullation weitervermietet werden, ist das Hotel Bergheim verpflichtet, dem Gast den vollen Betrag
abziglich einer Annullationsgebihr von CHF 50.00 zuriickzuerstatten. Das Hotel Bergheim empfiehlt den Abschluss einer
Annullationsversicherung. Ersatzperson - Falls der Gast das gebuchte Angebot nicht antreten kann, jedoch in der Lage ist, uns eine
Ersatzperson bekanntzugeben, die das Arrangement unter den gleichen Bedingungen tibernimmt, fallen keine Mehrkosten an.

5. Hohere Gewalt

Im Ferienverkehr kénnen immer wieder Extremfalle auftreten, welche das Hotel Bergheim nicht verhindern kann. Hindern uns
hohere Gewalt, Umweltkatastrophen oder Naturgewalten an unserer Vermittlungstatigkeit, so sind wir berechtigt, die Buchung
entschadigungslos zu kiindigen. Verhindern andere Griinde, die ebenfalls von uns nicht zu vertreten sind, das Erbringen der
Leistung, so kdnnen wir Sie entweder in ein anderes Hotel umbuchen oder notfalls die Buchung kiindigen. In den obengenannten
Griinden erhalten Sie bei Nicht-Beanspruchung der Leistung den eingezahlten Betrag zuriick, verzichten indessen auf weitere
Anspriiche.

6. Haftung

Das Hotel Bergheim haftet fiir die ordnungsgemasse Reservation vor Ort. Das Hotel Bergheim haftet jedoch nicht fir
unvorhersehbare Gegebenheiten, die vom Hotel Bergheim nicht beeinflusst werden kénnen, wie: Ausfalle bzw. Stérungen in der
Wasser- und/oder Stromversorgung sowie Einrichtungen wie Heizung, usw. Verminderung des Mietwertes infolge Umweltschéiden,
vorlibergehende erhohte Larmemissionen, zb. Baustelle, Party, usw. Flr den personlichen Versicherungsschutz (insbesondere
Unfall- und Krankenversicherung, Sach und Gepackschaden sowie Gepackverlust) hat jeder Teilnehmer selber aufzukommen. Die
Veranstalter lehnen jegliche Haftung ab. Fir Schaden, die nachweislich wahrend des Aufenthaltes vom Gast verursacht werden,
muss der Gast vollumfanglich aufkommen. Allfallige Schaden sind dem Besitzer oder dessen Vertreter vor Abreise zu melden.

7. Verspatete Anreise, vorzeitige Abreise

Fir die Anreise ist der Gast selber verantwortlich. Bei verspateter Ankunft infolge von Stérungen und Behinderungen im
offentlichen wie privaten Verkehr (einschliesslich Eisenbahn und Flug) usw. sowie persdnlichen Griinden, erfolgt keine
Riickerstattung. - Bei vorzeitiger Abreise bleibt der gesamte Betrag geschuldet.

8. Beanstandungen

Sollten beim Bezug des Objektes Mangel vorhanden sein, bzw. spater eintreten, sollten Sie einen Schaden erleiden oder sonst
Anlass zu Beanstandungen haben, ist dies unverziiglich dem Vermieter zu melden. Der Vermieter wird bemiiht sein, angemessene
Abhilfe zu leisten.

Dieses Vertragsverhiltnis untersteht schweizerischem Recht. Fiir alle Streitigkeiten zwischen dem Hotel Bergheim und dem Gast
gilt ausschliesslicher Gerichtsstand Sargans, Kanton St.Gallen, Schweiz
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